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Vsebecné obchodni podminky

A. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky se vztahuji na vSechny smlouvy mezi Flamco CZ s.r.o. nebo COMAP Praha
s.r.o. (dale jako dodavatel) a odbératelem zbozi (dale jako kupujici) a na veskerd pravni jednani vedouci
k jejich uzavreni.

2. Poté, co dodavatel a kupujici uzaviou jakoukoliv smlouvu tykajici se prodeje a koupé zbozi
dodavatele, jsou automaticky jeji soucasti i tyto obchodni podminky. Jde-li o rdmcové smlouvy, vztahuji
se tyto obchodni podminky i na vSechny dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé pfislusné rdmcové smlouvy,
nedohodnou-li se strany pisemné jinak.

3. Pouzitelnost ptipadnych vSeobecnych obchodnich podminek kupujiciho se vyslovné vylucuje.

4. Dodavatel je opravnén tyto obchodni podminky jednostranné ménit. Tato zména obchodnich
podminek se nedotykd jiz smluv uzavienych za doby ucinnosti stdvajicich obchodnich podminek.
Obchodni podminky, které se jiz staly soucasti smlouvy, lze zménit pouze na zakladé souhlasné dohody
obou smluvnich stran.

B. Objedndvani zbozi, dodaci podminky

1. Dodavatel doda zboZi objednané kupujicim na zakladé jeho pisemné objednavky zaslané faxem nebo
elektronicky a to poté, kdy dodavatel tuto objedndvku pisemné nebo elektronicky potvrdi. Do
okamziku potvrzeni objedndvky dodavatelem neni pfislusna smlouva uzaviena.

2. Dodavatel doda zbozi v terminu stanoveném v potvrzeni objedndvky. Soucasné vsak plati, ze
prodleni krat$i nez 15 dnt na strané dodavatele nezakldda za 7adnych okolnosti pfipadny narok na
nahradu skody na strané kupujiciho.

3. Objednavka musi obsahovat jednoznacénou identifikaci zbozi, a to v podobé objednaciho ¢isla a poctu
jednotek (tj. kust, metr apod.) objednavaného zbozi. Kupujici bere na védomi, Ze nékteré zboizi lze
objednat pouze v rdmci baleni s pevné stanovenym poctem kusu.

4. Neni-li dohodnuto jinak, je zboZzi doddvano prostrednictvim zasilatelské sluzby zvolené dodavatelem.
Pokud se dodavatel rozhodne vyuzit prava dodat zbozi po ¢astech, nese naklady na dodani zbozi od
druhé a dalsi ¢aste¢né dodavky dodavatel.

5. Néklady na dopravu zboZi po celé Ceské republice jsou hrazeny dodavatelem pfi hodnoté
objednaného zboZi nad 25.000 CZK bez DPH nebo 1.000 EUR bez DPH, pro Slovenskou republiku jsou
naklady na dopravu hrazeny dodavatelem pfi hodnoté nad 1.000 EUR. Pfedchozi véta se nepouZije na
prodej zasobnikd, salavych panelll a technickych celkl. Naklady dopravy zasobnikd na Gzemi Ceské
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republiky nese dodavatel v pfipadé, Ze kupni cena kupujicim objednanych zasobnikll pfesahuje ¢astku
30.000 CZK bez DPH, na uzemi Slovenské republiky v pfipadé, Ze tato kupni cena presahuje ¢astku
1.300 EUR bez DPH a na Uzemi ostatnich stati EU v pfipadé, Ze kupni cena presahuje ¢astku EUR 1.500
bez DPH. Naklady dopravy technickych celkd jako napf. domovnich vyménikovych stanic LOGOmax
hradi vzdy kupuijici.

6. Kupuijici je povinen objednané a dodané zbozi prevzit, a to véetné dil¢ich dodavek. Pokud kupuijici
zboii ve sjednany den dodani nepfevezme, dodavatel zboZi uskladni na naklad a riziko Kupuijiciho.

7. Dodavatel dodd spolu se zboZzim dodaci listy a dalsi doklady nutné k jeho prevzeti.

8. Dodavatel je opravnén splnit své povinnosti vici kupujicimu prostfednictvim subdodavatele, a to
zcela nebo z¢asti. V takovém pripadé vsak dodavatel odpovida kupujicimu stejné, jako by povinnosti
vUci kupujicimu splnil sam.

C. Ceny, zména cen

1. Ceny uvadéné dodavatelem jsou povazovany za ceny za jednotku (kus, metr apod.), a jsou uvadény
v CZK bez DPH nebo v EUR bez DPH.

2. Veskeré ceny uvadéné dodavatelem, zejména v pisemné podobé ceniku nebo v elektronické podobé
na internetovych strankdch dodavatele, jsou povaZovany za nabidkové a jsou nezdvazné do doby
potvrzeni objednavky dodavatelem.

3.V pfipadé zmény ceny v dobé mezi uzavienim smlouvy a dodavkou, je dodavatel povinen dodrzet
ceny puvodné dohodnuté, tj. ceny uvedené v potvrzeni objednavky. V pfipadé, Ze dodavatel neni
schopen dodrzZet cenu z divodu vyssi moci, zejména pak vyznamnych zmén cen surovin nebo energii,
je povinen kupujiciho o této skutecnosti informovat a navrhnout cenu novou, pfipadné ma pravo od
dodavky ustoupit.

4. Pokud dochdzi ke zméné cen dodavatele, je dodavatel povinen nové ceny zvefejnit pfed tim, nez
maji vstoupit v platnost.

D. Fakturace, platebni podminky

1. Na zakladé dodacich listli odeslanych spolu se zboZim jsou vystaveny a odeslany darové doklady —
faktury. Danové doklady musi mit vSechny nalezitosti stanovené platnymi zdkony a predpisy.

2. Neni-li dohodnuto pisemné jinak, jsou dariové doklady splatné do 14 dnl ode dne jejich vystaveni.

3. Uhrada dafiovych dokladd je zpravidla provadéna bezhotovostnim pifevodem. Bankovni poplatky
jdou k tiZi kupujiciho.

4. Datem zaplaceni dariového dokladu se rozumi den pfipsani finanénich prostfedkl odpovidajicich
kupni cené na ucet dodavatele.
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5. Jakakoliv, byt ¢aste¢na, dhrada ze strany kupujiciho bude nejdfive zapoétena na Ghradu Urokd a
nakladd a poté na jistinu fakturované ¢astky s nejdelsi splatnosti. K prohlasenim kupuijiciho, na kterou
¢astku ma byt Uhrada zapoctena, se nepfihlizi.

E. Prodleni s uhradou kupni ceny

1. AZ do UpIného uhrazeni kupni ceny kupujicim zlstava dodané zboZzi vlastnictvim dodavatele. Kupujici
neni zejména opravnén toto zboZi zcizit nebo zastavit.

2. Je-li kupuijici v prodleni s Uhradou faktur, je dodavatel opravnén uctovat urok z prodleni dle platnych
pravnich predpist a smluvni pokutu ve vy$i 0,1% z neuhrazené &astky za kazdy den prodleni, a to aZ ke

v 7

dni Uplného uhrazeni dluzné c¢astky.

3. Dodavatel je opravnén pozadovat Uhradu zboZi pfedem, popfipadé poskytnuti zaruk za hodnotu
dodavaného zbozi.

4. Neuhradi-li kupujici fakturu do data splatnosti, dostava se do prodleni, pficemz vSechny jeho dalsi
nesplatné zavazky vici dodavateli se stavaji okamzité splatnymi. Tim soucasné nejsou dotcena ostatni
prava, ktera v dusledku prodleni kupujiciho dodavateli vznikaji. VSechny zavazky se stavaji okamzité
splatnymi rovnéz v pripadé, kdy na sebe kupujici podd insolvenéni ndvrh anebo pozadd o moratorium.

F. Reklamace, zaruka na dodané zbozi, vraceni zboZi

1. Reklamace na dodavky zbozi z hlediska kompletnosti dodavky nebo i zamén dodaného zbozi
vzhledem k dodavatelem potvrzené objednavce musi kupujici provést pisemné na adresu dodavatele,
pfipadné elektronicky, a to nejdéle do 5 -ti pracovnich dnd od doruceni zbozi.

2. Reklamaci kvalitativnich vad zboZi musi kupujici provést pisemné na adresu dodavatele, ptipadné
elektronicky, a to nejdéle do 8 pracovnich dnli poté, kdy byly vady zjistény nebo mély byt rozumné
zjistény, jinak prdva z nich zanikaji. Dalsi pravidla reklamace na kvalitu zboZi a zaru¢ni doba na zbozi se
v rozsahu, jaky neni predmétem uUpravy prislusné smlouvy, nebo téchto obchodnich podminek, ridi
platnymi pravnimi predpisy.

3. V zaruéni dobé je dodavatel povinen kupujicimu zboZzi zdarma opravit ¢i vyménit pouze v pripadé,
Ze se jedna o vadu vyrobku, nikoliv vadu zplsobenou jeho opotiebenim, poskozenim ¢i nespravnym
pouZzitim.

4. Zbozi, které bylo reklamovano, avsak reklamace u néj byla zamitnuta, bude vraceno kupujicimu na
jeho naklady a kupujicimu budou rovnéz vyictovany naklady dodavatele na provéreni reklamace.

5. Kupujici mGzZe objednané a dodané zboZi vratit pouze po dohodé s dodavatelem. Maximalni Ihdta
pro vraceni zboZi je 6 mésich. Vracené zboZzi nesmi byt jakkoliv poskozené a musi byt v plvodnich
obalech. Za vraceni zboZi v takovém pripadé dodavateli nalezi poplatek ve vysi 25% netto ceny
vraceného zboZi, nejméné vsak 500 CZK.
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G. Vylouceni odpovédnosti za Skodu

1. Pokud je Skoda na strané kupujiciho vysledkem umysiného jednani nebo opomenuti ¢i védomé
hrubé nedbalosti na strané dodavatele, nize uvedena omezeni odpovédnosti dodavatele se neuplatni.

2. Odpovédnost dodavatele za nepfimou ¢i naslednou skodu vzniklou kupujicimu v disledku neplnéni
povinnosti ze strany dodavatele, které mu Ize pficitat, zejména Skoda z preruseni obchodni ¢innosti,
uslych trzeb, nehmotné Skody, ztraty prilezitosti a poSkozeni povésti, se vylucéuje.

3. Jakykoli narok proti dodavateli zaloZzeny na smlouvé uzaviené s dodavatelem se promléuje uplynutim
1 kalendarniho roku ode dne, kdy tento narok vznikl. Promlceci Ih(ita zacina béZet v den nasledujici po
dni, kdy se kupujici dozvédél o Skodé a osobé, kterd za Skodu odpovida.

H. Prava dusevniho vlastnictvi

1. Vedkerad prava dusevniho vlastnictvi k nakresim, fotografiim, katalogim, modeldm, designim,
kalkulacim a obdobnym polozkdm zpfistupnénym kupujicimu ze strany dodavatele (dale jen
»,materialy”) vidy nalezi dodavateli (pfipadné osobam, které dodavateli daly opravnéni s témito
materidly nakladat) a za zadnych okolnosti se neprevadéji na kupujiciho. Kupujicimu se udéluje
nevyhradni, neprevoditelné a odvolatelné pravo k uzZivani téchto materialll v nezménéné podobé pro
svou vlastni potfebu a k propagaci zboZi dodavatele.

I. Ukonceni smlouvy

Aniz by tim byly dotéeny zakonné moZnosti ukonceni pfislusné smlouvy, ma dodavatel pravo
vypovédét nebo zrusit smlouvu uzavienou s kupujicim, aniz by tim vznikala povinnost hradit skodu,
pokud:

1. je na kupujiciho prohlasena likvidace, pozada o zruseni své spolecnosti nebo je takova Zadost podana
jinou osobou;

2. kupujici pozada o (docasné) moratorium, je poskytnuto moratorium nebo kupujici vstoupi do
likvidace;

3. je zfizeno zastavni pravo z moci Uredni k majetku kupujiciho nebo jeho ¢asti;

Vv

4. kupujici je z ddvodu vyssi moci neschopen plnit své povinnosti vici dodavateli a stav vyssi moci trva
nejméné po dobu tficeti pracovnich dnu;

5. kupujici zavinéné nesplni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ani poté, co k tomu byl pisemné
vyzvan dodavatelem a uplynula dodateéna Ihita, kterd mu byla za tim Ucelem stanovena.
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J. Ostatni ustanoveni

1. Dodavatel ma pravo postoupit pohledavky vici kupujicimu vzniklé z pfislusné smlouvy s kupujicim
na treti osoby. Kupujici pravo postoupit pohledavky vici dodavateli vzniklé ze smlouvy s dodavatelem
na treti osoby bez vyslovného pisemného souhlasu dodavatele nema.

v U

2. Dodavatel neni odpovédny za plnéni svych povinnosti dle uzaviené smlouvy v pfipadé, Ze nesplnéni

téchto povinnosti je zplsobeno vyssi moci. Vyssi moci se pro ucely téchto obchodnich podminek
rozumi zejména, nikoliv véak vyluéné: vieobecny nedostatek materidlu nebo jiného zboZi nebo sluzeb
nezbytnych pro uskuteénéni dodani, vSeobecné dopravni prekazky, zaméstnanecké stavky (at jiz
organizované ¢i neorganizované), omezeni zplisobena rozhodnutimi organ( vefejné moci, a to napfr. v
souvislosti s ochranou verejného zdravi. Pokud ma doba, v niz neni plnéni povinnosti dodavatele
mozné z dlvodu vyssi moci trvat déle neZ tficet pracovnich dni, maji obé strany pravo od smlouvy

odstoupit.

3. Kupujici poskytne nezbytnou soucinnost dodavateli, pokud dodavatel, at jiz na zakladé evropskych
nebo ceskych predpist, hodld uskutecnit kroky v ramci opatfeni v oblasti bezpecnosti vyrobkd,
napfiklad verejné varovani nebo staZzeni vyrobku z trhu.

K. Rozhodné pravo, feseni sporl

1. Smlouva mezi dodavatelem a kupujicim a souvisejici mimosmluvni naroky se fidi ¢eskym pravem s
vylouéenim Viderské umluvy o mezinarodni koupi zboZi (CISG).

2. Veskeré spory ze smlouvy mezi dodavatelem a kupujicim budou rozhodovany vylu¢né Méstskym
soudem v Praze.

Tyto verejné obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 01/01/2024.
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